


stindischen Zulieferern. Aber auch
die eigenen Entwicklungsprozesse
und -teams liefern interessante Re-
ferenzwerte.

Ergebnisbasierte Prozesse

Mit dem Konzept der , Ergebnisba-
sierten Prozesse” werden Prozess-
beschreibungen auf die Ergebnisse
und Meilensteine gelenkt. Dieses
Verfahren beruht auf langjahrigen
praktischen Erfahrungen bei Berner
& Mattner, dass aktivitatenbezoge-

ne Prozessbeschreibungen die Ziele
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bildung (,,Cost per Man-Month*)
werden bei ,Cost-per-Function”
die Leistungen in einem Priflabor-
betrieb je Analyse- oder Prifauf-
trag abgerechnet.

Voraussetzung fir die Einfiih-
rung dieses Konzeptes ist eine fun-
dierte Analyse und ausreichende
Messbarkeit der aktuell gelebten
Ist-Prozesse. Berner & Mattner un-
terstiitzt Kunden bei der Migration
von ,,Cost per Man-Manth* nach

oft nur unzureichend erftllen. Insbe-
sondere viele Kreativprozesse in der Ent-
wicklung lassen sich gar nicht Gber Ak-
tivitdtenbeschreibungen beherrschen.
Vielmehr werden die Ergebnisdoku-
mente betont und mit entsprechenden
Hinweisen zur Erstellung ausgestattet.
Dieses Verfahren, kombiniert mit
Hands-on" Best-Practices und vielfach
auch iterativ-inkrementeller Vorgehens-
weise, flihrt zu auBerordentlich effekti-
ven Prozessen, die den Entwicklern ein
entsprechendes Mal} an Realisierungs-
freirdumen lassen. Gleichzeitig wird
durch die Ergebnisfokussierung groBer
Wert auf die hohe Qualitat der entstan-
denen Ergebnisse gelegt.

Modellbasierte System
Requirements

Modellbasierte Entwicklung, Anfang
der 1990er Jahre eingefiihrt, ist mitt-
lerweile eine industriebewdahrte Schliis-
seltechnologie. Viele Auspragungen
existieren; als besonders nitzlich hat
sich das modellbasierte Requirements
Engineering herausgestellt (siehe Ab-
bildung 3). Diese friihe, weichenstel-
lende Phase im Entwicklungsprozess ist
besonders wichtig, aber auch kritisch:
Fehler in Anforderungsspezifikationen
fuhren in vielen komplexen Entwick-
lungsvorhaben zu erheblichen Uberzii-
gen von Kosten und Terminen.

Berner & Mattner setzt beispiels-
weise auf gezielt eingesetzte Modell-
bildung und Simulation besonders fiir
komplexe, verteilte oder sicherheits-
kritische Funktionen, aber auch fiir die
Umgebungsbedingungen. Mit dieser
Methode werden die zentralen Requi-
rements frith analysiert, verifiziert und
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sogar validiert. Das Projektrisiko ,,Feh-
lerhafte Requirements" wird damit er-
heblich gemindert. Zudem erhalten die
Kunden bereits in dieser frithen Phase
iber modellbasierte Prototypen einen
Eindruck der Systemfunktionalitdt.

Produktbasiertes Engineering

Das Konzept ,Produktbasiertes Engi-
neering” setzt vorrangig auf eine solide
Rollendefinition (sieche Abbildung 4).
Ein ,Produkt- und Reuse-Manager"”
sorgt fur die effiziente Kommunikation
und ein ,Technologiemanager” bewer-
tet neben den eigenen Produkten auch
verfligbare COTS-Produkte am Markt.
Beide Rollen sind im Geschéftsprozess
innerhalb der Entwicklungsabteilung
zugeordnet, nutzen kurze Wege und
die gute Vernetzung zu Kunden und
marktverfligharen Technologien. Dies
fuhrt zu einer deutlich effizienteren
Kommunikation und einem besseren
wechselseitigen Verstandnis von Kun-
denanforderungen und Funktionalitét
der vorhandenen Produkte.
Produktbasiertes Engineering stei-
gert dariber hinaus, auch ohne Pro-
duktkatalog, die Klarheit von Spezifi-
kationen und Schnittstellendefinitionen
und somit die Chancen auf eine kono-
mische Wiederverwendung von HW/
SW-Komponenten in der nichsten,
kundenspezifischen Losung.

Cost-per-Function Strategie

Cost-per-Function ist eine leistungs-
féhige Strategie zum Optimieren von
Betriebsprozessen und Betreibermodel-
len. Statt einer personenbasierten Preis-

.Cost per Function® auf der Basis
einer Vielzahl von realisierten Projek-
ten mit wertvollen Erfahrungswerten
flr Teilprozess-Aufwande.

+Cost-per-Function” ist flir viele
Kunden besonders attraktiv, da die
Fixkosten sinken. Beim Auftragneh-
mer ergibt sich eine merklich hohere
Dispositionsflexibilitat, sehr oft ver-
bunden mit einem deutlichen Motiva-
tionsschub bei den Mitarbeitern auf-
grund interessanter, abwechslungsrei-
cher Tatigkeiten.

Zusammenfassung und
Nutzen der Optimierungs-
Best-Practices

Berner & Mattner setzt die skizzier-
ten Analyseverfahren im Rahmen
von Beratungsprojekten gezielt zur
Vorhabenbewertung,  Festlegung
der Geschéftsziele, fur Soll-Ist-Gap-
Analysen sowie in MaBnahmeplanen
ein. Konzerne aber auch innovative
mittelstandische Unternehmen unter-
schiedlicher Branchen profitieren be-
reits von diesen wirkungsvollen Best-
Practices.

Die Optimierungsverfahren wirken
erfahrungsgemdl weniger korrigierend
als vielmehr markant kraftig auf die vor-
handenen Prozesse. Als regelmiRig er-
folgsentscheidend erweist sich ein gutes
Aufsetzen mit klaren Geschaftszielen und
Management-Committment, ein vor-
handener Anderungswille und Transpa-
renz bei der Umsetzung. Erfolgreich im-
plementiert ergeben sich massive Vorteile
bei Entwicklungskosten und -zeiten, mit
hohem Potential bei den komplexen Ent-
wicklungsvorhaben der Verteidigungs-
und Sicherheitsindustrie. |





